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PROTOCOLO Venues, Organizadores de Feiras, Congressos
e Eventos, Prestadores de Servicos para Eventos.

As orientacdes aqui listadas visam padronizar as acoes de empresas e
profissionais de eventos no periodo pds-pandémico, reconstruindo a
confianca de patrocinadores, expositores e publico.

Medidas de
distanciamento
social

CLIENTES

.Distanciamento de 1,5m entre as pessoas nas filas de acesso ao evento, bem como no balcao de
credenciamento e CAEX (Central de Atendimento ao Expositor) - OBRIGATORIO;

Advertir participantes com sintomas a nio participarem - OBRIGATORIO;
.Manterolocal arejado, se possivel,comjanelas abertas- RECOMENDACAO;

:Em caso de eventos que contenham ‘plateias’, como congressos, disponibilizar assentos com,
aomenos, 1 metrodedistanciaentresi,oupularumassento- OBRIGATORIO;

.Noevento, preservarodistanciamentode 1 pessoaacada2metros - RECOMENDACAO;

.Estandes abertos e ventilados (exceto depdsito), e ruas e corredores mais largos -
RECOMENDACAO;

.Pracade Alimentacido com maior espagcamento entre as mesas - OBRIGATORIO;

.Implantacao, quando possivel, de corredores de uma via sé para coordenar o fluxo de clientes em
saldes, pavilhdes e nos préprios estandes - RECOMENDACAO.

NOSESTACIONAMENTOS - Recomendacoes

Ajustar a mensagem eletronica nas cancelas sobre a importancia do cuidado e atencao as
medidas de saide paracombater aCovid-19;

.Reforcar ahigienizacaonas cancelas e nosequipamentos de entradados veiculos;
.Evitaraoperacaodevalet nestafase;

.Disponibilizar mascaras (e shields, caso possivel) e demais protecdes para o atendente do caixa
parapagamentodeestacionamento e procurar manter somente umoperador nestafuncao.



FUNCIONARIOS
.Preservarodistanciamentode 1 pessoaacada2 metros-RECOMENDACAO;
.Refeitério paraos funcionarios com maior espacamento entre as mesas - OBRIGATORIO;

Afastamento das mesas no escritorio, mantendo uma distancia minima entre postos de
trabalhode 1,5 m-OBRIGATORIO.

Medidas
de higiene s
pessoal

CLIENTES

.Ponto de descontaminacao na entrada dos eventos = alcool em gel, alcool com lencos
descartaveis para limpeza de bolsas, cesto de descarte, monitoramento de temperatura,
sinalizacao, entregade mascaras ecrachashigienizados - OBRIGATORIO;

.Uso de mascaras por todos os participantes (staff, expositores, congressistas e palestrantes),
em todo o periodo do evento (montagem, realizacdo, desmontagem, entrega de materiais e
movimentacaode cargas) - OBRIGATORIO;

.Ponto em cada rua do evento com pias, toalhas de papel e saboneteiras automaticas, alcool em
gel, adisposicaodos participantes-RECOMENDACAO;

.Expositores também disponibilizem alcool em gel dentro dos estandes - RECOMENDACAO.

FUNCIONARIOS

.Uso de mascaras por todos os participantes (staff, expositores, congressistas e palestrantes),
em todo o periodo do evento (montagem, realizacdo, desmontagem, entrega de materiais e
movimentaciode cargas) - OBRIGATORIO;

.Ponto de descontaminacao na entrada do evento = alcool em gel, dlcool com lencos
descartaveis para limpeza de bolsas, cesto de descarte, monitoramento de temperatura,
sinalizacao, entregade mascaras ecrachashigienizados - OBRIGATORIO;

Incentivar que os funcionarios lavem as maos regularmente - OBRIGATORIO;
.Colocar e manter abastecidos recipientes de higienizagcao das maos - OBRIGATORIO;
.Promover workshops de segurancae prevencio - RECOMENDACAO;

.Comunicar os funcionarios que qualquer um que apresente febre ou tosse (mesmo que pouca)
figueemcasa - OBRIGATORIO.



Medidas de .
Sanitizacao de
Ambientes

CLIENTES

.Acesso do hall de entrada do evento com tapete contendo produto desinfetante -
OBRIGATORIO;

.Guarda volumes nas areas de entrada (preferencialmente autosservico) com alcool/lenco para
desinfetar bolsas, malas, etc. - RECOMENDACAO;

.Local especifico para descarte de mascaras - com recolhimento por empresas de coleta de
produtos contaminaveis - OBRIGATORIO;

.Aperfeicoamento dos processos de limpeza e higienizacao dos espacos em geral,
especialmente os sanitarios - OBRIGATORIO;

.Alimentacao: proibicao de oferta de alimentos e bebidas dentro dos estandes -
OBRIGATORIO;

.Praca de Alimentacao: de acordo com as normas sanitarias vigentes. Uso de materiais
descartaveis eorganizacaodasfilasde espera= OBRIGATORIO.

FUNCIONARIOS
.Higienizacao dos materiais de EP| - OBRIGATORIO;

.Local especifico para descarte de mascaras - com recolhimento por empresas de coleta de
produtos contaminaveis - OBRIGATORIO.

Medidas de
Comunicacao

CLIENTES

.Credenciamentoonlinede visitantes eimpressio dacredencial noescritorio/emcasa(nao nos
totens),diminuindo afilanocredenciamento - OBRIGATORIO;



e

.Sinalizacao reforcada com recomendaciao de cumprimentos e condigoes de higiene -
OBRIGATORIO;

.Implantacao de processo de comunicacao intensivo sobre as normas para realizacao de
eventos dentro dos protocolos de seguranca estabelecidos pelas autoridades locais -
OBRIGATORIO;

.Apos arealizacao do evento, manter os nomes e contatos dos participantes por pelo menos um
més - OBRIGATORIO;

.Colocar,em localvisivel, sinalindicativo de niimero maximo de pessoas permitido paragarantir
odistanciamento social nosambientes - OBRIGATORIO;

.Evitar atividades promocionais que possam causar aglomeracées - RECOMENDACAO.

FUNCIONARIOS

.Sinalizacao reforcada com recomendacao de cumprimentos e condicoes de higiene -
OBRIGATORIO;

Implantacao de processo de comunicacao intensivo sobre as normas para realizacao de
eventos dentro dos protocolos de seguranca estabelecidos pelas autoridades locais -
OBRIGATORIO.

Medidas de
Monitoramento

CLIENTES

.Posto atendimento na entrada do evento com medicao de temperatura pela equipe de saude,
em caso de alteracio encaminhamento para o centro médico - OBRIGATORIO.

FUNCIONARIOS

.Controle das leituras de entrada e saida do evento para administracao de presenca simultanea
depublicoemgeral - expositores, staff e visitantes - OBRIGATORIO.



Para mais
informacoes:

Avenida das Américas, 16,267 / Sala 304

Recreio dos Bandeirantes

22790-703 | Rio de Janeiro-RJ

ABEOC BRAS"_ tel.: +55 21 97122-2211
gerencianacional@abeoc.org.br

ASSOCIAAO BRASILEIRA DE EMPRESAS DE EVENTOS
www.abeoc.org.br

Rua Frei Caneca, 91 - 11° Andar - Consolacao
UBRAFE * ' 01307-001 | Sao Paulo-SP
f tel.: +55 11 3120-7099
Unido Brasileira dos Promotores de Feiras Ubrafe@ubrafe.org.br
www.ubrafe.org.br



http://gerencianacional@abeoc.org.br
http://ubrafe@ubrafe.org.br
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